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근본원인분석 프로그램 개선 및 이용 방법 안내  

<2025.5.7.(수), 중앙환자안전센터>

안녕하세요.

의료기관평가인증원 중앙환자안전센터입니다.

보건의료기관의 환자안전사고 대응 역량 강화 지원을 위하여 운영 

중인 ‘근본원인분석 프로그램’이 Version 2.0을 기반으로 개선되었음을 

안내드립니다.

근본원인분석 프로그램은 환자안전사고의 근본적인 원인을 체계적

으로 분석하고, 실질적인 개선방안을 도출할 수 있도록 지원하는 

도구입니다.

새롭게 개선된 프로그램은 보건의료기관에서 더욱 효과적으로 사고를

분석하여, 자체적으로 실질적인 개선방안을 도출할 수 있도록 기능을

강화하였습니다.

아울러, 개선된 프로그램에서는 근본원인분석 후 자율보고가 가능

하도록 기능이 추가되었으니 보건의료기관의 적극적인 활용을 부탁

드립니다.

근본원인분석 프로그램 이용 방법은 다음과 같습니다.
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□ 근본원인분석 프로그램 이용 방법

① 근본원인분석 활용가이드 확인 후 절차에 따라 진행

- 환자안전 보고학습시스템(www.kops.or.kr) 접속 → 메인 화면  

가운데 ‘사용자 매뉴얼’ 클릭 → ‘근본원인분석 활용가이드’ 확인

② 근본원인분석 프로그램 실행

- 로그인 → 참여하기 → 근본원인분석 → 근본원인분석(Toolkit V2.0)

→ 하단에 ‘근본원인분석 수행하기’ 클릭
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③ 근본원인분석 보고서 작성 후 자율보고 및 보고서 출력(선택)

□ 근본원인분석 툴키트(Toolkit) 활용 영상

○ 근본원인분석 툴키트를 쉽게 활용할 수 있도록 교육 영상 제공

- 공유하기 → 자료실 → 교육 → ‘근본원인분석(RCA) 툴키트 활용

영상’ 클릭


